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Rozdziat 1
Postanowienia ogdine

§1

1. Regulamin okre$la:

1)
2)

zasady i tryb zgtaszania naruszen prawa oraz podejmowania dziatan nastepczych;
srodki ochrony sygnalistow.

2. Celem Regulaminu jest:

1)
2)
3)
4)

5)

wprowadzenie  bezpiecznych, zrozumiatych i skutecznych sposobdw  zgtaszania
i rozpatrywania naruszen okreslonych w Ustawie, z zachowaniem zasad: bezstronnosci,
poszanowania prywatnosci, ochrony débr osobistych i danych osobowych;

okreslenie ram wtasciwej ochrony sygnalistow przed dziataniami odwetowymi;

wsparcie zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci (non-compliance) poprzez pozyskiwanie
i rozpatrywanie informacji o potencjalnych i rzeczywistych naruszeniach;

budowanie zaufania zgtaszajgcych do Spdiki, jej organdéw i pracownikéw oraz procedur
okreslonych w ramach systemu zarzgdzania zgodnoscig (compliance);

rozwoj kultury korporacyjnej sprzyjajacej odpowiedzialnosci, transparentnosci, zgtaszaniu
naruszen i wkasciwemu postepowaniu z informacjami o nich.

§2

Regulamin nie dotyczy zgtaszania naruszen zidentyfikowanych przez osoby realizujgce funkcje,
do ktérych nalezy wykrywanie i zgtaszanie naruszeh, w szczegdlnosci: kontrola wewnetrzna, audyt
wewnetrzny, audyt SZBI, compliance, ujawnionych w ramach realizaciji tych funkciji.

§3

Uzyte w Regulaminie okre$lenia majg znaczenie nadane im ustawg z dnia 14 czerwca 2024 r.
o ochronie sygnalistow (Dz.U. z 2014 r. poz. 928 — dalej ,Ustawa”).

§4

1. Naruszeniem w rozumieniu Regulaminu jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem
lub majgce na celu obejscie prawa okreslone w Ustawie, dotyczace:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)
14)
15)

16)

17)

korupciji;

zamowien publicznych;

ustug, produktéw i rynkéw finansowych;

przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;

bezpieczenstwa transportu;

ochrony $rodowiska;

ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jagdrowego;

bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

zdrowia i dobrostanu zwierzat;

zdrowia publicznego;

ochrony konsumentow;

ochrony prywatnosci i danych osobowych;

bezpieczenstwa sieci i systemdw teleinformatycznych;

intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy
panhstwa oraz opodatkowania oséb prawnych;

konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystepujgce w stosunkach jednostki
z organami wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-16.
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2. Regulaminu nie stosuje sie do innych naruszen, w szczegolnosci z zakresu prawa pracy,
w tym spraw dotyczgcych mobbingu, dyskryminacji oraz innych niepozgdanych zachowan, a takze
konfliktow interpersonalnych.

Rozdziat 2
Zgtaszanie naruszen

§5

Spotka zacheca wszystkie osoby posiadajgce informacje o naruszeniach do ich niezwlocznego
zgtoszenia.

§6

1. Do przyjmowania zgtoszen naruszen upowazniony jest zespoét wiasciwy ds. compliance oraz Chief
Compliance Officer.

2. Pracownicy zespolu wtasciwego ds. compliance oraz Chief Compliance Officer dzialajg
na podstawie pisemnych upowaznien Prezesa Zarzadu.

§7

Naruszenie mozna zgtosi¢ elektronicznie, poprzez ogdlnodostepny system zgtaszania naruszen,
a takze:
1) ustnie:
a) telefonicznie,
b) za posrednictwem innych systeméw komunikaciji elektronicznej (np. Microsoft Teams),
C) na wniosek zgtaszajgcego, w drodze bezposredniego spotkania, zorganizowanego
w terminie 14 dni od dnia otrzymania zgtoszenia;
2) pisemnie (w formie dokumentowej), w postaci papierowej:
a) przekazanej bezposrednio do oséb wskazanych w § 6 ust. 2,
b) pocztg tradycyjng na adres siedziby Spotki (Warszawa, ul. Targowa 25) z dopiskiem
,D0 compliance, nie otwierac!”.

§8

1. Sygnalista powinien przedstawi¢ informacje i, jesli to mozliwe, dowody mogace potwierdzic¢
wiarygodnosc¢ zgtoszenia.
2. Zaleca sig, aby zgtoszenie zawierato w szczegdlnosci:
1) informacje o zgtaszanym naruszeniu, w tym wskazanie osoby, ktdrej dotyczy zgtoszenie oraz
czasu i miejsca zdarzenia,
2) opis zdarzenia;
3) opis dokumentdéw oraz innych dostepnych dowodéw dotyczacych naruszenia;
4) imie i nazwisko sygnalisty oraz dane kontaktowe, chyba Ze zgtaszajgcy chce pozostaé
anonimowy.

§9

1. O ile pozwalajg na to wzgledy techniczne, zgtoszenia mogg by¢é anonimowe, przy czym zacheca
sie sygnalistow do podawania swoich danych.

2. W przypadku anonimowych zgtoszenh zacheca sie do korzystania z ogélnodostepnego systemu
zgtaszania naruszenh.

§ 10

1. W terminie 7 dni od otrzymania zgtoszenia przez osobe upowazniong do przyjmowania zgtoszen
sygnalista otrzymuje potwierdzenie przyjecia zgtoszenia, chyba Zze nie podat informacji
umozliwiajgcych przekazanie potwierdzenia.

2. W przypadku, gdy zgtoszenie nie dotyczy naruszen prawa, o ktérych mowa w § 4 ust. 1, i powinno
by¢ rozpatrywane w innym trybie, niz wskazany w Regulaminie, osoba upowazniona
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do przyjmowania zgtoszen przekazuje je do wiadciwej komorki, za zgodg osoby dokonujgcej
zgtoszenia.

3. Przekazanie zgtoszenia przez osobe upowazniong do przyjmowania zgtoszen ma charakter
wigzacy.

§11

W przypadku otrzymania zgtoszenia naruszenia przez nieupowaznionego pracownika, komorke
lub jednostke organizacyjng, zgtoszenie to powinno zosta¢ niezwtocznie przekazane zespotowi
wiasciwemu ds. compliance lub Chief Compliance Officerowi. Przekazujgcy jest zobowigzany:
1) odpowiednio zabezpieczy¢ informacje dotyczgce zgtoszenia;
2) zachowaé¢ poufnos¢ danych osoéb, ktérych zgtoszenie dotyczy, w tym nie rozmawiaé
0 zgtoszeniu z osobami nieupowaznionymi;
3) stosowac sie do instrukcji komoérki wlasciwej do rozpatrzenia zgtoszenia, dotyczgcych
postepowania z informacjg o zgtoszeniu, dokumentami itp.

Rozdziat 3
Postepowanie ze zgloszeniem

§12

1. W celu weryfikacji prawdziwosci informacji 0 naruszeniu oraz przeciwdziatania naruszeniu prawa
bedacemu przedmiotem zgtoszenia podejmuje sie dziatania nastepcze.

2. Dziatania nastepcze podejmowane sg przez osoby upowaznione przez Prezesa Zarzadu, w tym:
1) pracownikéw zespotu wtasciwego ds. compliance, Chief Compliance Officera oraz kierujgcego

komoérkg ds. prawnych i compliance;
2) inne osoby wyznaczone przez kierujacego dang komodrka lub jednostkg organizacyjng,
w tym pracownikéw komorki:
a) ds. bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych oraz
b) ds. kontroli wewnetrznej.

3. W zakresie dziatan nastepczych upowaznieni pracownicy sg niezalezni i podlegajg bezposrednio
Zarzadowi. W przypadku konfliktu intereséw osoby przyjmujgcej zgtoszenie lub podejmujgcej
dziatania nastepcze podlega ona wylgczeniu z tych czynnosci.

4. Watpliwosci w zakresie podejmowania dziatan nastepczych i dotyczgcych komoérki lub innego
podmiotu witadciwego do ich podjecia, rozstrzyga Chief Compliance Officer, w uzgodnieniu
z kierujgcym komérkg ds. prawnych i compliance odpowiedzialnym za obszar compliance.

§ 13

1. Dziatania nastepcze mogg by¢é podejmowane przez specjalnie utworzong w tym celu komisje,

w szczegdlnosci, gdy:

1) do rozpoznania sprawy wymagana jest wiedza z zakresu réznych rodzajéw naruszen;

2) pracownicy wiecej niz jednej komoérki sg upowaznieni do rozpatrzenia okreslonego rodzaju
naruszenia,;

3) sprawa dotyczy zagadnien o wysokim stopniu ztozonosci.

2. W uzasadnionych przypadkach dziatania nastepcze mogg by¢ podejmowane przy wsparciu
upowaznionych ekspertow zewnetrznych. Dotyczy to w szczegdlnosci sytuaciji, w ktérych:

1) rozpatrzenie sprawy przez Spoétke bez wsparcia ekspertdéw zewnetrznych mogtoby budzié
watpliwosci odnosnie do bezstronnosci lub niezaleznosci Spoétki, komérek Iub osbéb
rozpatrujgcych sprawe;

2) rozpatrzenie sprawy wymaga kompetencji szczegdlnych, ktérych Spétka nie jest w stanie
samodzielnie zapewnic;

3) rozpatrzenie sprawy przez Spétke bez wsparcia ekspertow zewnetrznych wigzatoby sie
z istotnym ryzykiem dla reputacji Spotki;
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4) zgtoszenie dotyczy cztonka Zarzadu, Chief Compliance Officera, kierujgcego komorka
ds. prawnych i compliance, kierujgcego komoérkg ds. HR, kierujgcego komorkg ds. kontroli
wewnetrznej, kierujgcego komoérka ds. bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych lub osoby
upowaznionej do przyjmowania lub rozpatrywania zgtoszen.

3. Decyzje, o ktorych mowa w ust. 1 i 2, podejmuje Prezes Zarzadu, z wiasnej inicjatywy
lub na wniosek Chief Compliance Officera. W przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy Prezesa Zarzadu,
informowany jest Przewodniczacy Rady Nadzorcze;.

§14

1. Dziatania nastepcze obejmujg w szczegdlnosci:
1) decyzje o przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego;
2) przekazanie sprawy do rozpatrzenia w innym trybie, zgodnie z wiasciwymi regulacjami
wewnetrznymi;
3) skierowanie sprawy do wtasciwego organu;
4) zamkniecie procedury rozpatrywania zgtoszenia.
2. Podejmujacy dziatania nastepcze, w zakresie niezbednym do ich przeprowadzenia:
1) sprawdza informacje zawarte w zgtoszeniu i bada dokumenty z nim zwigzane;
2) przeprowadza rozmowy w celu potwierdzenia otrzymanych informacji lub uzyskania
wyjasnien;
3) ma prawo dostepu do baz danych, aplikacji, dokumentéw i informacji Spotki;
4) ma prawo do bezposredniej komunikacji ze wszystkimi pracownikami Spotki w zakresie
niezbednym dla wykonania powierzonych mu zadan.
3. Dostep, o ktérym mowa w ust. 2, jest udzielany z uwzglednieniem obowigzujgcych przepiséw prawa
i regulacji wewnetrznych.

§ 15

Kazdy pracownik zobowigzany jest udzieli¢ wyjasnierh osobom prowadzgcym czynnos$ci wyjasniajgce
oraz udostepni¢ niezbedne dane i dokumenty w celu wsparcia w ustaleniu stanu faktycznego i prawnego
w danej sprawie, w terminie wskazanym przez te osoby.

§ 16

Osoba, ktérej dotyczy zgtoszenie:
1) moze przedstawi¢ swoje stanowisko w sprawie, jesli pozwalajg na to okolicznosci zgtoszenia;
2) wspdipracuje z osobami wyznaczonymi do prowadzenia postepowania wyjasniajgcego
i udziela im informacji;
3) nie moze utrudnia¢ rzetelnego przeprowadzenia postepowania.

§ 17

1. W uzasadnionym przypadku, w celu ograniczenia zidentyfikowanego ryzyka, jeszcze na etapie
prowadzenia postepowania mogg zosta¢ wydane zalecenia lub podjete decyzje o wdrozeniu
dziatan naprawczych.

2. W przypadku zgtoszen wymagajgcych podjecia dziatan kontrolnych, Chief Compliance Officer
moze wnioskowaé o przeprowadzenie kontroli wewnetrznej do Prezesa Zarzgdu. Od chwili
wszczecia kontroli wewnetrznej dziatania nastepcze podejmuje upowazniony pracownik komorki
ds. kontroli wewnetrznej.

§ 18

1. W przypadku stwierdzenia, Zze okolicznosci sprawy wskazujg na mozliwosé popehienia
przestepstwa, zgtoszenie przekazywane jest do komorki ds. bezpieczenstwa i ochrony danych
osobowych niezaleznie od etapu jego rozpatrywania. O wystgpieniu takiej okolicznosci
informowany jest takze Chief Compliance Officer oraz kierujgcy komoérka ds. prawnych
i compliance.
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Kierujgcy komorka ds. bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych przekazuje przyjmujgcemu
zgtoszenie oraz Chief Compliance Officerowi informacje o dokonanych ustaleniach i podjetych
dziataniach.

§ 19

W przypadku, gdy wstepna analiza zgtoszenia wskaze, ze naruszenie (cho¢by jeszcze nie zostato
potwierdzone) moze istotnie zagrozi¢ interesom lub reputacji Spotki, Chief Compliance Officer
przekazuje taka informacje Prezesowi Zarzgdu.

Chief Compliance Officer informuje Prezesa Zarzgdu o kazdym zgtoszeniu, ktére dotyczy cztonka
Zarzadu, lub kierujgcego komorkg albo jednostkg organizacyjng Spoétki.

W przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy Prezesa Zarzadu lub cztonka Rady Nadzorczej, Chief
Compliance Officer informuje o tym Przewodniczgcego Rady Nadzorczej Spdtki.

Czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1-3 dokonywane sg przez Chief Compliance Officera
w uzgodnieniu z kierujgcym komoérkg ds. prawnych i compliance odpowiedzialnym za obszar
compliance.

Jezeli informacja, o ktérej mowa w ust. 1-3, zostata powzieta przez inng upowazniong osobe niz
pracownicy zespotu wtasciwego ds. compliance, podmiot ten informuje o tym niezwtocznie Chief
Compliance Officera.

Rozdziat 4
Zakonczenie postepowania ze zgtoszeniem

§ 20

Postepowanie wyjasniajgce kohczy sie sporzadzeniem przez osobe, o ktérej mowa w § 12 ust. 2
pkt 1 i pkt 2 lit. a raportu, ktéry obejmuje w szczegdlnosci:

1) okreslenie przedmiotu postepowania wyjasniajgcego;

2) imiona, nazwiska i stanowiska oséb prowadzgcych czynnosci;

3) date rozpoczecia i zakonczenia postepowania;

4) opis obszaru lub zagadnienia;

5) opis ustalen;

6) informacje o podjetych dziataniach;

7) ewentualne rekomendacje dalszego postepowania wraz z ich uzasadnieniem.

Raport jest przekazywany Chief Compliance Officerowi oraz, stosownie do okolicznosci, Prezesowi
Zarzgdu lub Przewodniczgcemu Rady Nadzorczej.

W uzasadnionym przypadku, z zachowaniem zasad dotyczacych ochrony poufnosci, raport moze
byé przekazany innej upowaznionej osobie, w szczegolnosci kierujgcemu komoérkg
ds. bezpieczenstwa iochrony danych osobowych, komodrkg ds. kontroli wewnetrznej lub
zarzgdzajgcemu audytem wewnetrznym.

§21

W przypadku stwierdzenia naruszenia Spétka podejmuje, z zachowaniem nalezytej starannosci,

czynnos$ci majace na celu usuniecie skutkdw naruszenia lub zapobiezenie wystgpieniu podobnych

naruszen w przysztosci. W tym celu osoby podejmujgce dziatania nastepcze:

1) podejmujg wiasciwe dziatania w ramach kompetencji wiasnych;

2) w przypadku stwierdzenia naruszenia o istotnym znaczeniu dla interesu Spétki — przygotowujg
rekomendacje dla Zarzadu w celu podjecia decyzji dotyczacej dalszych dziatan;

3) w przypadku pozostatych naruszen — wydajg rekomendacje okreslonego postepowania
dla kierujgcego komorka lub jednostkg organizacyjna.

Kierujgcy komorka lub jednostkg organizacyjng przekazuje podmiotowi, ktéry wydat rekomendacje,

informacje o dziataniach podjetych na podstawie ust. 1, w terminie przez niego wskazanym.

W przypadku braku podjecia odpowiednich dziatan przez wtasciwg komaorke lub nieotrzymania

informacji, o ktérej mowa w ust. 2, podmiot, ktéry wydat rekomendacje, przekazuje informacije
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o tym Prezesowi Zarzgdu niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 2 dni roboczych od dnia uptywu
terminu, o ktérym mowa w ust. 2.

§22

Osoba rozpatrujgca zgtoszenie zamyka procedure przyjmowania zgtoszen lub podejmowania dziatan
nastepczych, w szczegoélnosci w przypadku:

1) braku stwierdzenia naruszenia;

2) braku wystarczajgcych dowodéw do stwierdzenia naruszenia i mozliwosci ich pozyskania;

3) gdy nie jest mozliwe podijecie jakichkolwiek dziatan w wyniku zgtoszenia, w szczegdlnosci
ze wzgledu na brak informacji umozliwiajgcych weryfikacje zgtoszenia (w tym brak informacji
0 naruszeniu) oraz brak danych kontaktowych sygnalisty.

§23

1. Sygnalista, w terminie 3 miesiecy od potwierdzenia przyjecia zgtoszenia, otrzymuje informacje
zwrotng o planowanych lub podjetych dziataniach nastepczych i powodach takich dziatan, na adres
wskazany do kontaktu.

2. W przypadku nieprzekazania potwierdzenia zgtoszenia, termin 3 miesiecy liczy sie od uptywu 7 dni
od dokonania zgtoszenia, chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy
przekaza¢ informacje zwrotna.

Rozdziat 5
Ochrona sygnalistéw i innych osob

§24

1. Sygnaliscie oraz osobie, ktérej zgtoszenie dotyczy, zapewnia sie dyskrecje, ochrone danych
osobowych oraz zachowanie petnej poufnosci pozyskanych informac;ji.

2. Dostep do informacji zawartych w zgtoszeniu albo ich czesci majg wytgcznie osoby, ktérych dostep
do takich informaciji jest niezbedny dla prawidlowej oceny zgtoszenia i podjecia srodkéw w celu
zapobiezenia lub usuniecia skutkéw naruszenia.

§ 25

1. Sygnalista podlega ochronie okreslonej w Regulaminie pod warunkiem, ze miat uzasadnione
podstawy sgdzi¢, ze informacja o naruszeniu jest prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia
i ze informacja taka stanowi informacje o naruszeniu, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, z zastrzezeniem
ust. 2.

2. Nie podlega ochronie osoba, ktéra dokonata zgtoszenia z naruszeniem ust. 1, w tym jesli
Swiadomie dokonata fatszywego zgtoszenia lub podejmuje inne szkodliwe dziatania w zwigzku
z informacjg o naruszeniu, ktére nie nastgpito.

§ 26

1. Zakazane sg wszelkiego rodzaju dziatania odwetowe wobec sygnalistow.
2. Jezeli praca jest lub ma by¢ swiadczona na podstawie stosunku pracy, za dziatanie odwetowe
uznaje sie w szczegolnosci:

1) odmowe nawigzania stosunku pracy;

2) wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy;

3) niezawarcie umowy o prace na czas okreslony lub na czas nieokreslony po rozwigzaniu
umowy o prace na okres prébny, niezawarcie kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub
niezawarcie umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na czas
okreslony — w sytuacji, gdy sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim
zawarta taka umowa;

4) obnizenie wynagrodzenia za prace;

5) wstrzymanie awansu albo pominiecie przy awansowaniu;
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6)

7)
8)
9)
10)
11)
12)

13)
14)
15)
16)
17)

18)

19)

20)
21)

pominiecie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie swiadczen zwigzanych z pracg lub
obnizenie wysokosci tych swiadczen;

przeniesienie na nizsze stanowisko pracy;

zawieszenie w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;

przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw sygnalisty;

niekorzystng zmiane miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

negatywng ocene wynikow pracy lub negatywng opinie o pracy;

natozenie lub zastosowanie $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub $rodka
o podobnym charakterze;

przymus, zastraszanie lub wykluczenie;

mobbing;

dyskryminacije;

niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie;

wstrzymanie udziatu lub pominiecie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje zawodowe;

nieuzasadnione skierowanie na badanie lekarskie, w tym badania psychiatryczne, chyba ze
przepisy odrebne przewidujg mozliwo$¢ skierowania pracownika na takie badanie;

dziatanie zmierzajgce do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym sektorze lub
branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub
branzowego;

spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

wyrzgdzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszenie dobr osobistych, w szczegdlnosci
dobrego imienia sygnalisty.

3. Zadziatania odwetowe z powodu dokonania zgtoszenia uwaza sie takze grozbe lub probe podjecia
dziatania okreslonego w ust. 2.

§27

Postanowienia Rozdziatu 5 stosuje sie odpowiednio do:

1)
2)
3)

4)

0s6b pomagajgcych w dokonaniu zgtoszenia;

0s6b powigzanych z sygnalista;

osoby prawnej lub innej jednostki organizacyjnej pomagajgcej sygnaliscie lub z nim
powigzanej, w szczegoélnosci stanowigcej wtasnosé sygnalisty lub go zatrudniajacej;

o0s6b przyjmujgcych lub weryfikujgcych zgtoszenia.

§ 28

1. Spdtka, w tym osoby przyjmujgce i weryfikujgace zgtoszenia, udzielajg mozliwie szerokiego
wsparcia sygnaliscie w zakresie zwigzanym ze zgtoszeniem.
2. Ochrona sygnalisty okreslona w Regulaminie nie uchybia ochronie wynikajgcej z Ustawy.

§ 29

Naruszenie Regulaminu lub przepiséow Ustawy, w tym podejmowanie dziatan odwetowych, naruszenie
poufnosci, uniemozliwianie zgtoszen albo dokonywanie zgtoszen w ziej wierze stanowi podstawe
do zastosowania srodkow okreslonych w przepisach prawa pracy lub regulacjach wewnetrznych Spofki,
jak réwniez moze podlega¢ karom okreslonym w Ustawie.

Rozdziat 6
Rejestr zgloszen wewnetrznych i akta sprawy

§ 30

1. Zespdt wiasciwy ds. compliance prowadzi rejestr zgtoszen wewnetrznych.
2. Wpis w rejestrze dotyczgcy danego zgtoszenia zawiera w szczegolnosci:

1)

numer sprawy;
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2) przedmiot naruszenia;

3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do identyfikacji
tych osob;

4) adres do kontaktu sygnalisty;

5) date dokonania zgtoszenia wewnetrznego;

6) informacje o podjetych dziataniach nastepczych;

7) date zakonczenia sprawy.

Rejestr jest prowadzony w postaci elektroniczne;.

Dane w rejestrze zgtoszen wewnetrznych sg przechowane przez okres wskazany w Ustawie.

W przypadku podejmowania dziatan nastepczych przez osobe inng niz pracownik zespotu

wiasciwego ds. compliance, osoba podejmujgca te dziatania przekazuje niezbedne informacje

do zespotu wtasciwego ds. compliance, w sposéb umozliwiajgcy prowadzenie rejestru, o ktérym

mowa ust. 1. Osoba dokonujgca tej czynnosci ponosi odpowiedzialno$é za zapewnienie zgodnosci

ww. dziatah z Ustawa.

§31

Przyjmujacy zgtoszenie oraz podejmujgcy dziatania nastepcze prowadzg akta kazdej sprawy
w spos6b zapewniajgcy ich nalezyte bezpieczenstwo i poufnos¢ informacji dotyczgcych sprawy.
Akta mogg by¢ prowadzone w postaci elektronicznej, w tym z wykorzystaniem systemu zgtaszania
naruszen.

Akta, w tym zawarte w nich dane osobowe, dokumenty i informacje, sg przechowywanie przez
okres wskazany w przepisach prawa powszechnie obowigzujgcego.

Rozdziat 7
Zgtoszenia zewnetrzne

§ 32

Zgtoszenie naruszenia okreslonego w § 4 ust. 1 moze w kazdym przypadku nastgpi¢ rowniez
do organu publicznego, Rzecznika Praw Obywatelskich, instytucji, organu lub jednostki
organizacyjnej Unii Europejskiej, z pominieciem procedury przewidzianej w Regulaminie.
Niezaleznie od mozliwosci zgloszenia zewnetrznego, o ktérej mowa w ust. 1, Spotka zacheca
do zgtaszania naruszeh najpierw na podstawie procedury okreslonej w Regulaminie lub innych
regulacjach wewnetrznych Spétki.

§33

Zgtoszenia zewnetrznego dokonuje sie w trybie okreslonym przez organ wskazany w § 32 ust. 1,
w szczegdlnosci na stronie internetowej tego organu.

Szczegotowe zasady dotyczgce dokonywania zgtoszeh zewnetrznych okreslajg wiasciwe przepisy
prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym Ustawa.

W razie watpliwosci dotyczacych zgloszen zewnetrznych, w tym organu witasciwego
do rozpatrzenia zgtoszenia Spotka zacheca do kontaktu z zespotem wiasciwym ds. compliance
lub bezposrednio z Rzecznikiem Praw Obywatelskich lub organem publicznym.

Rozdziat 8
Postanowienia koncowe

§ 34

Chief Compliance Officer moze wydawaé wigzgce wytyczne dotyczace metodyki prowadzenia
postepowan zgodnie z Ustawa, organizacji systemu zgtaszania naruszen oraz ochrony
sygnalistéw. Wytyczne nie mogg dotyczy¢ ustalen i wynikéw indywidualnych postepowan oraz
innych czynnosci wyjasniajgcych, ani ingerowa¢ w gwarancje niezaleznosci wynikajgce
Z przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego.
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2. O wszelkich formalnych nieprawidtowosciach dotyczgcych prowadzenia postepowan
wyjasniajgcych oraz przestrzegania Regulaminu nalezy poinformowa¢ Chief Compliance Officera.

3. W przypadku uprawdopodobnienia wystgpienia nieprawidtowosci, o ktérych mowa w ust. 2, Chief
Compliance Officer, w uzgodnieniu z kierujgcym komérkg ds. prawnych i compliance, informuje
niezwtocznie Prezesa Zarzadu, lub, gdy zgtoszenie dotyczy Prezesa Zarzgdu — Przewodniczgcego
Rady Nadzorczej.

4. Jesli nieprawidtowosci, o ktorych mowa powyzej, dotyczg Chief Compliance Officera,
0 zdarzeniu informowany jest bezposrednio Prezes Zarzadu.
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